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DAMIT SIE SICH AUFS 
WESENTLICHE KONZENTRIEREN 
KÖNNEN: KONZEPT FIRMENSAFE

Die Top-Highlights für 
Betriebshaftpflicht und Sach-Inhalt:

Egal, in welcher Branche Sie arbeiten. Egal, welches 
Produkt oder welche Dienstleistung Sie anbieten: Als 
Unternehmer arbeiten Sie jeden Tag hart für den Erfolg 
Ihrer Firma. Da bleibt keine Zeit, sich mit komplizierten 
Versicherungsprodukten zu beschäftigen. Aber wer alles 
für sein Business gibt, verdient einen leistungsstarken 
Rundumschutz, der das Unternehmen optimal absichert. 

Bei unserem Produkt Konzept FirmenSAFE steht 
genau das im Fokus: eine moderne, unkomplizierte und 
leistungsstarke Absicherung Ihres Unternehmens in 
einem Komplettpaket. Dieses Paket mit Rundum-Schutz 
passt hervorragend zu den meisten Unternehmen mit bis 
zu 1,5 Millionen € Umsatz.

BETRIEBSHAFTPFLICHT BIS 10 MILLIONEN €
(inklusive Privathaftpflicht- und Tierhalterhaftpflichtversicherung, 
subsidiäre Deckung)

SACH-INHALT BIS 1 MILLION € HÖCHSTENTSCHÄDIGUNG 
INKLUSIVE ERTRAGSAUSFALL UND ALLER KOSTEN 

ERTRAGSAUSFALL

GEFAHREN DER TECHNISCHEN VERSICHERUNG
(Maschinen- und Elektronikdeckung, Höchstentschädigung 
Ertragsausfall 100.000 €)

WERKVERKEHR
(inklusive Baustellendeckung)

KÜHL-/TIEFKÜHLGUT UND
MEDIKAMENTENVERDERB

WEITERE ELEMENTARGEFAHREN/
UNBENANNTE GEFAHREN (optional)

Konzept FirmenSAFE – Das Paket im Überblick:

Das macht Konzept FirmenSAFE
einzigartig am Markt.

Fokussieren Sie sich auf das, was Sie am
besten können – um alles andere kümmern wir uns. 

Konzept FirmenSAFE ist smart:
•	 Keine aufwendige Versicherungssummenberechnung: 

Es genügt, den Jahresumsatz (ohne Umsatzsteuer) 
einmal im Jahr zu melden

•	 Keine Gefahr einer Unterversicherung im Rahmen der 
festgelegten Summen

... und bietet leistungsstarken Schutz im Paket:
•	 Hervorragende Leistungen in der 

Betriebshaftpflichtversicherung
•	 Sach-Inhalt: Geschäftsausstattung, Betriebs-

einrichtung, Waren und Vorräte sind rundum geschützt

+ Auf Wunsch zuwählbar:
CYBER-SERVICE-VERSICHERUNG

Weitere Highlights:
•	 Zahlung auch bei grob fahrlässig verursachten 

Schäden in der Sach-Inhaltsversicherung  

•	 Differenzdeckung in Sach-Inhalt und 
Betriebshaftpflicht: Unsere Differenzdeckung 
erweitert Leistungen. So schließt sie im 
Schadensfall fast alle Lücken Ihrer bereits 
bestehenden Verträge bei anderen Versicherern. 
Das gilt in der Betriebshaftpflicht nicht für private 
Risiken. 

•	 Leistungs-Update in Sach-Inhalt und 
Betriebshaftpflicht: Verbessern wir Leistungen 
für Neuverträge ohne Mehrbeitrag, gelten diese 
automatisch auch für Ihren Vertrag. 

•	 Übernahme von Vorversichererleistungen 
in den ersten fünf Jahren in Sach-Inhalt und 
Betriebshaftpflicht



  * Der Versicherungsschutz zu diesem Vertrag besteht nur subsidiär. Das heißt, eine Leistungspflicht kann nur beansprucht werden,  
wenn keine anderweitige Privathaftpflichtversicherung oder private Tierhalterhaftpflichtversicherung besteht (qualifizierte Subsidiarität).

**Wasserhaushaltsgesetz 5

Damit Missgeschicke Sie  
und Ihr Unternehmen 
nur ein Lächeln kosten – 
nicht Ihre Existenz

Sie arbeiten mit und für Menschen. Da bleibt es nicht 
aus, dass auch einmal was danebengeht. Einmal nicht 
richtig aufgepasst, schon geht etwas zu Bruch – oder 
Schlimmeres. Dies kann Sie als Unternehmer viel  
kosten – schlimmstenfalls Ihre berufliche Existenz.

Darum schützt die Betriebshaftpflicht Sie und Ihr 
Unternehmen bei Personen- und Sachschäden, die aus 
Ihrer Tätigkeit, Ihren Produkten oder Betriebsstätten 
entstehen. So können Sie sich ganz entspannt auf Ihre 
Tätigkeit konzentrieren.

Ein Gabelstaplerfahrer setzt beim Verladen rückwärts 
vom Betriebsgelände auf die Straße. Ein heranfahrender 
Linienbus muss ausweichen und kollidiert mit mehreren 
Fahrzeugen. Neben dem Schreck ist auch der Schaden groß: 
Der Gesamtaufwand aus Sach- und Personenfolgeschäden 
beläuft sich auf rund 2 Millionen €. Die Generali erstattete 
hier diese Kosten in voller Höhe und kümmerte sich um die 
Ansprüche der Geschädigten.

Wie funktioniert eine Betriebshaftpflicht- 
versicherung genau? 
Sollte es zu einem Schadensfall in Ihrem Unternehmen 
kommen, kümmern wir uns für Sie:
•	 um die Prüfung Ihres Vertrages, ob und in welchem 

Umfang eine Haftung vorliegt und ob Sie und Ihr 
Unternehmen schadensersatzpflichtig sind

•	 darum, unberechtigte Ansprüche für Sie abzuwehren
•	 um die Zahlung der berechtigten Ansprüche und 

stellen Sie Sie so regelmäßig von einer Haftung frei
•	 um die Übernahme der Kosten, die bei einer 

Schadensabwicklung oder einer Rechtsverteidigung 
auf Sie zukommen

Das alles ist bereits für Sie in der Betriebs- 
haftpflicht inklusive – für das gute Gefühl, rundum 
abgesichert zu sein:
•	 Versicherungssumme pauschal für Personen-, Sach- 

und Vermögensschäden bis 10 Millionen €
•	 Betriebs-/Berufshaftpflichtversicherung
•	 Privat- und Tierhalterhaftpflichtversicherung* (Hunde 

und Reittiere) für einen Geschäftsführer/Inhaber
•	 Erweiterte Produkthaftpflichtversicherung (Personen- 

und Sachschäden durch hergestellte oder gelieferte 
Erzeugnisse)

•	 Umwelthaftpflichtversicherung zum Schutz bei 
Schadensersatzansprüchen privatrechtlichen Inhalts

•	 Umweltschadensversicherung bei Ansprüchen öffentlich-
rechtlichen Inhalts nach dem Umweltschadensgesetz

Auch in diesen konkreten Fällen greift Ihre
Betriebshaftpflicht:
•	 Abwasserschäden
•	 Mietsachschäden
•	 Be- und Entladeschäden
•	 Leitungsschäden
•	 Schlüsselverlustrisiko
•	 Nicht zulassungs- und nicht versicherungspflichtige 

Kraftfahrzeuge
•	 Medienverluste/Energiemehrkosten
•	 Zusatzdeckung für Nutzer von Internet-Technologien 

 

Umwelthaftpflicht-/ Umweltschadensversicherung
Mitversicherte Risiken:
•	 WHG**-Anlagendeckung für Tankanlagen sowie 

Kleingebinde (Einzelbehältnis bis 250 l) und Ma-
schineninhalte bis zu einem Gesamtfassungsvermögen 
von 50.000 l. Der Versicherungsschutz erlischt, wenn 
die Mengenbegrenzung überschritten wird.

•	 Abwasseranlagen- und Einwirkungsrisiko für Öl-, 
Benzin- und Fettabscheider

•	 Zusatzbaustein 1 (zum Beispiel für Schäden an 
eigenen Gewässern, einschließlich Grundwasser)

Umfassender Schutz bei Personen- und Sach-
schäden durch Ihre Tätigkeit, Ihre Produkte oder 
Betriebsstätten bis 10 Millionen € 

BETRIEBSHAFTPFLICHT- 
VERSICHERUNG

Verladeunfall mit Folgen



7

Wenn Ihr Unternehmen unfreiwillig stillsteht, stehen wir Ihnen bei
Schäden an Ihrem Betriebskapital treten immer 
dann auf, wenn Sie es gerade nicht brauchen. 
Der Schaden ist nicht nur ein Fall für die Sach-
Inhaltsversicherung. Er bedeutet für Sie als 
Unternehmen meist auch einen Ausfall Ihrer Erträge. 

Denn auch wenn der Schaden bald behoben ist, 
steht Ihr Betrieb erst einmal still. 

Mit Konzept FirmenSAFE kein Grund zur Sorge: Wir 
erstatten Ihnen den so entstandenen Ertragsausfall.

Wir haften bei einem Ertragsausfallschaden: 
für maximal 18 Monate
•	 Feuer
•	 Einbruchdiebstahl
•	 Leitungswasser
•	 Sturm/Hagel
•	 Innere Unruhen, Böswillige Beschädigung, Streik, 

Aussperrung
•	 Fahrzeuganprall, Rauch, Überschalldruckwellen
•	 Elementargefahren/Unbenannte Gefahren

für maximal 1 Monat
•	 Infektionsschutz
•	 Gefahren der Technischen Versicherung

Die hervorragende Absicherung gegen Schäden 
an Ihrer Betriebsausstattung: die Sach-
Inhaltsversicherung in Konzept FirmenSAFE

SACH-
INHALTSVERSICHERUNG
Sichern Sie die materielle 
Grundlage Ihres Unternehmens 
umfassend ab: Ihre 
Geschäftsausstattung

Ohne Betriebseinrichtung, Waren und Vorräte können 
Sie die Wünsche Ihrer Kunden nicht erfüllen. Umso 
dramatischer, wenn diese Dinge beschädigt, zerstört 
oder gestohlen werden. Das kostet Sie nicht nur viel Zeit 
in der Wiederbeschaffung und der Reparatur, sondern 
auch viel Geld. Das kann das Aus für Ihr Geschäft 
bedeuten. Die Sach-Inhaltsversicherung sichert Ihre 
Firmeneinrichtung, Ihre Waren und Vorräte inklusive 
Ertragsausfall bis 1 Million € ab. Und das an bis zu fünf 
Versicherungsorten. So können Sie im Ernstfall Ihre 
Geschäfte schnellstmöglich wiederaufnehmen.

All diese Gefahren sind für Sie und Ihr
Unternehmen mitversichert:
•	 Feuer mit Ertragsausfall
•	 Einbruchdiebstahl mit Ertragsausfall
•	 Leitungswasser mit Ertragsausfall
•	 Sturm/Hagel mit Ertragsausfall
•	 Glasbruch
•	 Innere Unruhen, Böswillige Beschädigung, Streik, 

Aussperrung mit Ertragsausfall
•	 Fahrzeuganprall, Rauch, Überschalldruckwellen mit 

Ertragsausfall
•	 Infektionsschutz mit Ertragsausfall
•	 Elementargefahren/Unbenannte Gefahren (optional)  

mit Ertragsausfall
•	 Gefahren der Technischen Versicherung mit 

Ertragsausfall
•	 Werkverkehr
•	 Kühl-/Tiefkühlgut/Medikamentenverderb

 

Im Haushaltswarengeschäft Seiler wird durch 
einen defekten Wasserkocher ein Brand ausgelöst 
und verursacht Schäden im Wert von 32.000 € 
an Einrichtung und Waren. Zusätzlich muss das 
Geschäft einen Monat schließen. Doch dank Konzept 
FirmenSAFE bekommt Frau Seiler ihre Einrichtung, 
Waren und Kosten voll ersetzt. Zudem erhält sie 
alle fortlaufenden Kosten (zum Beispiel Gehalt der 
fest angestellten Verkäuferin) und den entgangenen 
Gewinn während der Betriebsunterbrechung 
im Rahmen der Höchstentschädigung für den 
Gesamtschaden bis 1 Million €.

Diese Kosten sind mitversichert:
Alle rechtlich notwendigen oder wirtschaftlich
begründeten fortlaufenden betrieblichen Kosten
innerhalb der Haftzeit wie
•	 Löhne/Gehälter
•	 Mieten, Leasing- und Kreditraten
•	 Bürokosten, Energiekosten
•	 Notwendige, zur Schadensminderung beitragende 

Kosten zur Betriebserhaltung
•	 Zinsen 

Teure Fehlfunktion

ERTRAGSAUSFALL
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WERKVERKEHR

KÜHLGUT, TIEFKÜHLGUT UND 
MEDIKAMENTENVERDERB

Schutz zur Absicherung Ihrer technischen Betriebseinrichtung

Schutz für Ihre Ladung – rund um die Uhr

Diese Sachen sind versichert:
Stationäre betriebstypische elektronische Anlagen 
und Geräte sowie stationäre betriebstypische und 
betriebsfertige Maschinen und maschinelle Einrichtungen 
sowie elektronische Maschinensteuerungen, zum Beispiel: 
•	 Bürotechnik
•	 Medizintechnik
•	 Elektro-Auto-Ladestationen
•	 Elektronische Geräte in  

Sozialräumen
•	 CNC-Maschinen
•	 Offset-Druckmaschinen
•	 Backöfen
•	 Kühltheken

Diese Gefahren sind zum Beispiel versichert:
•	 Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Vorsatz Dritter
•	 Konstruktions-, Material- oder Ausführungsfehler
•	 Überspannung, Kurzschluss
•	 Überdruck oder Unterdruck
•	 Versagen von Mess-, Regel- oder 

Sicherheitseinrichtungen
•	 Wasser-, Öl- oder Schmiermittelmangel

Abgerundet wird der Versicherungsschutz durch eine 
„erweiterte Maschinendeckung“ für folgende fahrbare, 
betriebsfertige Maschinen:
•	 Hub- und Gabelstapler
•	 Elektrohublifte und -wagen
•	 Schneeräumgeräte und -pflüge
•	 Kehr- und Bodenreinigungsmaschinen
•	 Aufsitzrasenmäher
am Versicherungsort (und 100 Meter darüber hinaus) 
mit einem maximalen Einzel-Neuwert von 25.000 € je 
Maschine

Was, wenn Ihnen die Technik einen Strich durch 
die Rechnung macht? Auf Computer, Maschinen, 
technische Anlagen und Geräte sind Sie als 
Unternehmer angewiesen. Ohne sie ist ein reibungsloser 

Betriebsablauf nicht denkbar. Deswegen ist bei einem 
großen technischen Betriebsvermögen eine spezielle 
Absicherung unverzichtbar.

Versichert sind zum Beispiel:
•	 Unfall des Fahrzeuges
•	 Brand, Blitzschlag, Elementarereignisse
•	 Notbremsung
•	 Einbruchdiebstahl
•	 Diebstahl des ganzen Fahrzeuges

Highlights:
•	 Haus-zu-Haus-Deckung
•	 24-Stunden-Deckung
•	 Bergungs- und Beseitigungskosten bis 5.000 €
•	 Laptops inkl. Software und Tablet-PCs  

bis 1.500 € je Schadensfall
•	 Persönliches Eigentum des Fahrpersonals bis 500 €

Baustellendeckung für Bauhandwerker
Das von Ihnen für den Einsatz auf der Baustelle
vorgesehene Material und die Arbeitsmittel
(wie Werkzeug) sind während der Lagerung im
Lagerraum auf einer Baustelle mitversichert.  
Diese Zusatzdeckung gilt für die speziell benannten
Gefahren bis 7.500 € je Lagerraum und bis 15.000 €
je Baustelle.

Der Messebesuch  

Herr Stuber, der in seinem Geschäft erlesene Weine
vertreibt, möchte an einer Weinmesse teilnehmen. 
In seinem Transporter befinden sich Weinkisten, 
die er dort zum Verkauf anbieten möchte. Auf 
einem Autobahnrast-platz macht er eine längere 
Essenspause. Während dieser wird sein Transporter 
aufgebrochen.
Der gesamte Fahrzeuginhalt wird gestohlen. Der Wert
der Waren beträgt 4.500 €. Mit Konzept FirmenSAFE
ist Herr Stuber auf der sicheren Seite und bekommt 
hier seinen kompletten Schaden ersetzt.

Bei Produktion, Weiterverarbeitung und Handel
gibt es oft Erzeugnisse oder Waren, die kühl
gelagert werden müssen. Auch in der Gastronomie,
bei Apotheken oder Arztpraxen ist das der Fall.
Versagen die Kühlanlagen oder kommt es zum
Stromausfall, verdirbt die Ware. Sie müssten diese teuer 
wiederbeschaffen. Konzept FirmenSAFE bietet auch
hierfür Versicherungsschutz.

Diese Waren sind versichert
Versichert sind alle betriebstypischen Waren
und Vorräte einschließlich Halbfabrikaten
und Rohstoffen, die für eine Kühlung bzw.
Tiefkühlung geeignet und vorgesehen sind.

Durch den Ausfall der Doppelbogenkontrolle einer 
Druckmaschine wurden statt eines Bogens mehrere 
Papierbögen in die Maschine eingezogen. So kam es bei 
der Druckmaschine zu einem abrupten Maschinenstopp. 
Ein Druck- sowie ein Gegendruckzylinder wurden 
mechanisch beschädigt. Dank des umfangreichen
Schutzes von Konzept FirmenSAFE wurde dieser 
Schaden mit 14.500 € reguliert. Während der 
Reparaturzeit zahlte die Generali den Ertragsausfall.

Was, wenn Ihre Ware auf dem Transportweg beschädigt 
wird? Täglich beliefern Sie mit Firmenfahrzeugen Kunden 
und transportieren dabei eigene Güter. Das Fahrzeug ist

in der Regel über die Kraftfahrzeugversicherung 
geschützt. Ihre Waren und Güter im Laderaum  
sind es  aber nicht.

INKLUSIVE ERTRAGS-
AUSFALLSCHÄDEN 
BIS ZU 100.000 €

Druck mit Folgen

GEFAHREN DER TECHNISCHEN 
VERSICHERUNG



Die Cyber-Service-Versicherung bietet 
ein umfangreiches Hilfsangebot
Präventive Assistance-Leistungen wie:
•	 Telefonischer Check-up-Call, der über wichtige 

Maßnahmen zur Vorbeugung von Angriffen und zum 
Schließen von Sicherheitslücken informiert

•	 Präventive Cyber-Assistance mit Installations-Checks

Leistungen nach Eintritt eines Cyber-Vorfalls wie:
•	 Cyber-Forensik durch IT-Help-Desk (Organisation, 

Durchführung und Kostenübernahme)
•	 Datenrettung (Organisation, Durchführung und 

Kostenübernahme)
•	 Kostenbeteiligung nach Ausfallzeiten von mehr als 48 

Stunden infolge Cyber-Forensik
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Kundenurteil: Generali 
ausgezeichnet

Schützen Sie sich vor Cyber-Risiken
Die digitale Entwicklung trifft nicht nur auf Privatleute zu, 
sondern besonders auf Gewerbetreibende. Die damit 
verbundenen Risiken sollten Sie nicht unterschätzen. 

Denn auch mittelständische Unternehmen stehen im 
Zentrum von Cyber-Angriffen.

Die Generali zählt bereits zum zweiten Mal zu 
Deutschlands fairsten Firmenversicherern. Zu 
diesem Ergebnis kommt eine aktuelle Studie 
der ServiceValue GmbH im Auftrag von FOCUS 
MONEY: In den Kategorien „Faires Preis-Leistungs-
Verhältnis“, „Fairer Kundenservice“, „Fairer Schutz 
und Vorsorge“, „Faire Kundenkommunikation“ und 
„Faire Kundenberatung“ erhält die Generali jeweils 
die Bestnote „sehr gut“.

Als Grundlage für Ihren Versicherungsschutz
brauchen wir nur einen Wert: Ihren Jahresumsatz
ohne Umsatzsteuer. Das hat auch den Vorteil,
dass Sie sich um schwankende Firmenwerte keine
Sorgen mehr machen müssen. Saisonabhängige
Warenbestände oder steigende Versicherungswerte?
Kein Problem. Alles ist versichert im Rahmen der
festgelegten Summen. Mit Konzept FirmenSAFE
bietet die Generali ein Komplettpaket – modern und
zeitgemäß. Das lässt Sie nachts gut schlafen. Die 
richtige Entscheidung für einen leistungsstarken 
Rundumschutz, den Sie als Unternehmer brauchen.

Existenzgründernachlass 
Als Existenzgründer* können Sie 30 % Nachlass auf 
Konzept FirmenSAFE für das erste Versicherungsjahr 
erhalten. Der Existenzgründernachlass verringert sich 
im zweiten und dritten Jahr auf jeweils 10 %. Ab dem 
vierten Versicherungsjahr entfällt der Nachlass.

https://servicevalue.de/studien-tests/kundenurteil-
fairness-von-firmenversicherern-2022/

CYBER-SERVICE-
VERSICHERUNG

Die Cyber-Service-Versicherung
können Sie auf Wunsch innerhalb

Konzept FirmenSAFE hinzuwählen.

WIR SCHÜTZEN, WAS 
IHNEN WICHTIG IST
Rundumschutz für Ihr Business

*Gilt nur bei Neugründungen, nicht bei Umfirmierungen oder Übernahmen.

•	 Keine Ermittlung von Versicherungssummen – kein 
Aufwand

•	 Entscheidend ist nur der Jahresumsatz (ohne 
Umsatzsteuer)

•	 Umfassender Schutz von Anfang an
•	 Immer der aktuellste Versicherungsschutz
•	 Immer auf der sicheren Seite – wenn sich betrieblich 

etwas ändert, einfach kurz melden
•	 Nur ein Ansprechpartner, der alles für Sie regelt – egal 

ob bei Fragen zum Vertrag, bei laufenden Änderungen 
oder bei der Schadensabwicklung



Für alle Leistungsaussagen in dieser Broschüre gilt: Diese Informationen zur Verkaufs-
unterstützung geben Ihnen nur einen Überblick über den möglichen Vertragsinhalt. Ihr 
konkreter Versicherungsschutz ergibt sich aus Ihren individuellen Vertragsunterlagen, 
insbesondere aus Ihrem Versicherungsschein und den zugrundeliegenden Allgemeinen 
Versicherungsbedingungen.

AUS VERSICHERUNG WIRD VERBESSERUNG
Generali Deutschland Lebensversicherung AG  
Adenauerring 7, 81737 München 
www.generali.de
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Partner fürs Leben –  
mit den Finanzcoaches  
der Deutschen  
Vermögensberatung
Generali und die Deutsche Vermögensberatung sind starke 
Partner seit über 45 Jahren. Gemeinsam kümmern wir uns 
um Ihre Finanzfragen. 

Wir bieten Ihnen einen umfassenden Service aus einer 
Hand, damit Sie rundum abgesichert sind. Ihr persönlicher 
Finanzcoach der Deutschen Vermögensberatung berät  
Sie individuell und vertrauensvoll zu den maßgeschneiderten 
Versicherungslösungen der Generali. 

Versichern ist Rot. Beraten ist Gold.

Ben
Kreis

Ben
Kreis

Ben
Kreis


